U3MBIAHUTENHA ArEHLUA MO TOPUTE

#

1951

A FOPCKA CEMEKOHTPOJIHA CTAHLIUA - CODUA

XAPTA HA KITMUEHTA

YPE3 TA3U XAPTA HUE MOEMAME AHIAXKUMEHT O A CNNA3SBAME OBABEHUTE
CTAHOAPTU 3A KAHECTBO HA AODMUHUCTPATUBHOTO OBCJITY>XBAHE

I'IpunaraHMTe CTaHAapTU 3a Ka4eCTBO HAa aAMUHUCTPATUBHOTO OGCHy)KBaHe Bu rapaHTupar:

INeceH pocTbn M yao6cTBa B LieHTbpa 3a agMuMHUcTpaTtMBHO o6cnyxBaHe (LLAO)

e JleceH focTbn c o6OLEeCTBEH

TpaHcnopT Ao LLAO

rp.Codoms, 6yn.,Vckbpcko woce” Ne 5, eT. 2, n.k.1528
e C tpamBan: nuHum Ne 20, 22, 23 cnupka ,6yn. KpbcTtbo MacTyxos®

* C aBtobyc: nuHus Ne 10, 14, 88, 604 cnupka ,6yn. KpbcTbo NacTyxos"

¢ C meTpo: meTpocTaHums ,Mckbpcko woce”

* MapkupaHe

* LLAO Ha 'CC-Codusi — Bb3MOXHOCT 3a 6e3nnareH napkuHr

* Yno6HO paboTHO Bpeme

ot 8:00 go 16:30 yaca B geNHWUYHM OHN 6e3 npekbcBaHe

* YkasaTenHu Tabenu 3a necHo u 6bp30

OpueHTUpaHe 3a:

e paboTHOTO Bpeme
* TWwWe 3a 3asBSIBaHe W NosiydaBaHe Ha [OKYMEHTH

* MH(OpMaUus 3a ycryrute

* 3a KNNeHTU cbeC cneunduyHu

norpe6bHocTU:

* ocurypeH e agantupaH goctbn go LLAO: nHctanmpaHa e AoModOHHa cuctema
1 Tabno ¢ nHpopmauus 3a koHtaktm ¢ LLAO Ha FCC-Codus Ha Bxoga Ha

crpapara

* HawwmTe cnyxuTenu we Bu okaxaT Heo6XoaAMMOTO CbAeNCTBME NO BpeMe Ha

npectosi Bu B LIAO




* B LIAO Ha Bawe pa3nonoxeHue ca:
* cTornoBe, 610po 1 NOCO6Us 3a NONbIBaHe Ha JOKYMEHTH

* oaxoasdulo ocBeTneHne n teMmnepartypa
* nuTeriHa BoAa M Bb3MOXHOCT 3a Morn3BaHe Ha ToaneTHa

e OesnnateH MHTepHeT

[obpa nHhopmMmpaHocT, 6bp3a U NnecHa KOMyHUKauus

* no6e3Ho, C NIMYHO OTHOLLEHME, YBaXeHUE 1 TbpreHne
* HawwuTe cnyxutenu we Bu ce

NPeAcTaBAT U Le Bu OGCﬂy)KaT: * Npu cnas3eBaHe Ha KOHd)I/I,CleHU,I/IaJ'IHOCT

* HaVHTepHeT cTpaHuuaTa Hu: https://gsssofia.iag.bg

* UHcbopmauumsa 3a ycnyrute Hu e
e OT peructbpa Ha Aomunnctpatmeumte yenyrn (MUCOA)

HamepwuTe:
* HamscTo B LAO

« CbaeicTBMe Ha MsicTo B LLAO we HawwuTte cnyxutenu B LLAO n/vnun HawuTe ekcnepTtu, KOUTO:

* e OTroBopAT Ha Bbnpocute Bu no noeop, 060]'Iy>KBaHeTO
nony4uTe OT:

e e Bu okaxat nomoLy npu nonbvnBaHe Ha AOKYMEHTU 3a noco4vyeHarta oT Bac

ycnyra

MpeauMcTBa Ha 06CnNyXBaHETO

* Pasrnexaame n otroBapsime 6bp3o Ha ¢ 3aYCTHM 3anuTBaHuUA Ha MACTO U1 no TeﬂerOHa - B paMkuTe Ha 10 MWUHYTU

Baww 3anuteaHus ot 06w xapakTep * 33 NWCMEHW 3anuTBaHus - 40 5 paboTHU AHK

* Bbp3o obenyxsaHe B pamkute Ha 10 MUHYTH:

* e npuememM Bawmnte JOKYMEHTU
* uwe Bu npegoctasum, npn HeobxoanmocT, GnaHku 3a nocoveHnTe ot Bac

NCKaHunA

« LLle BM 06CAYXMM CaMo Ha e[HO ruLLe B LLAO Hsima ga Bu ce Hanoxu 3a egHa ycnyra:

* [anoceliaBaTte nosevye OT €4HO ruwie

* [anocewiaBsate ABa NbTU €4HO U CbLUO ruie

Mons uHdopmMmupaiite H4 Npu Npo6neMu BLB Bpb3Ka C aAMUHUCTPATUBHOTO O6GCnyXBaHe, KaTo MoXeTe Aa nogagete 1
CUrHan, npearnoxeHue Unu xano6a:

Ha mscto B LAO:

Crtapaem ce ga pewium e 0b0bpHeTe ce kbM crnyxutenute H1 B LIAO
BBbNpoca n Aa OTCTpaHUM
npobnema BegHara — B * nouckanTe aa Bu HacouaT 1 ga Bu ceBbpxar ¢ ekcriepta no kasyca

pamkuTe Ha npectosi Bu B
LAO


https://gsssofia.iag.bg/
https://iisda.government.bg/adm_services/services/from_special_territorial_administrations?search=1&subSectionId=554

MuweTe HK:

BawwuTte curHanm, Moxe ga ru nogagerte:
npeAnoXeHUs Mnu xaném e Ha nouleHckn agpec: n.k. 1528, rp. Cocoms, 6yn. ,Mckbpcko woce” Ne 5

e Ha enekTpoHeH agpec: gsssofia@iag.bg

e [0 eNnekTPOoHeH NbT Ype3d Cuctemara 3a CUrypHoO enekTpoHHo BpbyBaHe (CCEB)

we nonyyar o6ekTuBeH

oTroBop

e HawmscTo B LUAO

ObapeTe HuU ce:

LLle Bu nacnywame u e 3aBpb3ka c LUAO: 02/9789262

yBeAOMUM KaKBa peakuusa
U B KaKbB CPOK Aa
oYakBaTte

* Tesle¢hoHbM € cmayuoHapeH, niameH cbaiacHo mapughama Ha onepamopa, kolimo nompebumesisim u3nosn3ea

Uudopmaumn 3a Bawarta yaoBneTBOpeHOCT:

Bcsika roguHa go 1 anpun B ,,FoauwueH Aoknaa 3a oueHKa Ha yAOBNeTBOPEHOCTTa Ha noTpebuTtenuTe” c:

caiiTa Ha UIAT, py6puka * nonyyeHaTa v aHanuaMpaHa uHgopMaums ot Balwata o6paTHa Bpb3ka

,,AAMVIHVICTpaTI/IBHO
* pe3yntatnte OoT UAMEepBaHETO Ha Yy OBJ1€TBOPEHOCTTa Bu

obcnyxBaHe", we

¢ npeanpueTUTe OT Hac AeNCTBUS 3a nofobpsiBaHe ka4ecTBOTO Ha 0BGCnyxBaHe
HamepuTe NyGnuKyBaH

Bnaro.qapMM Bun 3a BaweTto Y4YTUBO OTHOLUEHUEe N yBaxxeHue npu KoMmyHuKauumaTta c Hac!

XapTaTa Ha knueHTa e yTBbpaeHa cbc 3anoBen Ne 07-07/ 19.04.2024 r. Ha gupekTopa Ha TCC-Codmsa.


mailto:gsssofia@iag.bg
https://edelivery.egov.bg/

